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en hun omgeving

Autitheek West-Vlaanderen - Vzw Victor
lepersestraat 110 — 8800 Roeselare

Wij wensen jou een aangename ontdekking!
Onze boeken staan per thema en per titel alfabetisch gerangschikt.

OPENINGSUREN
o Woensdagnamiddag 15u—18u
o ledere eerste zaterdag van de maand 9u—12u
Tijdens deze momenten is er steeds een begeleider beschikbaar om mensen te woord te
staan of om te helpen in de zoektocht naar informatie of het geschikte hulpmiddel.

Weet je welk materiaal of boek je wil ontlenen? En wil je een snel bezoekje doen om dit te
komen ophalen?

Maak dan online een afspraak via onze website op andere dagen in de week.

Op afspraak is er geen begeleider aanwezig die kan helpen in de zoektocht naar
hulpmiddelen of informatie. Als je wel hulp wil, kom je best langs op woensdag of de eerste
zaterdag van de maand (zie hierboven).

LIDMAATSCHAP
Je lidmaatschap wordt aangemaakt bij je eerste bezoek aan onze Autitheek. In ruil voor een
ambulante sessie word je een jaar gratis lid. Je krijgt een gebruikerscode en een wachtwoord
toegestuurd via mail. Deze mail zal je enkele werkdagen later krijgen.
HOE ONZE CATALOGUS RAADPLEGEN?
o Vanop de laptop in de Autitheek
o Vanop onze website: https://vzwvictor.auralibrary.nl/auraicx.aspx - zoeken of
uitgebreid zoeken
o Vanop je smartphone — via Google Play of App Store: downloaden van de app ‘Aura
Library’ — inloggen met je gebruikerscode en wachtwoord
HOE ONTLENEN?
Enkel tijdens de openingsuren van de Autitheek. Bij het verlaten van de Autitheek ga je langs
de aanwezige verantwoordelijke om het uit te lenen materiaal en/of boeken te laten

scannen.
o Ontleenprijs voor bepaalde materialen
Voor bepaalde uitleenmaterialen rekenen we een ontleenprijs van € 5,00 (cash of
payconiq).
HOEVEEL MAG JE UITLENEN EN VOOR HOELANG?
Je kan tot 5 items ontlenen voor een maximum duur van 30 dagen. Boeken en DVD’s mogen
1x verlengd worden voor 10 dagen.
Uitleenmateriaal kan niet verlengd worden.
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HOE INLEVEREN?
o Boeken
= Tijdens openingsuren van de Autitheek aan de collega ter plaatse. Gelieve
e de boeken niet zelf in de rekken te zetten, deze dienen nog eerst ingenomen
'V I Ct 0 r te worden in het computersysteem.
voor personen met autisme ™ Via het secretariaat elke werkdag van 9u tot 12.30u.
o hun empeving * |n de brievenbus aan de voordeur indien Autitheek en secretariaat gesloten
zijn.
o DVD’s en uitleenmateriaal
= Tijdens openingsuren Autitheek aan de collega ter plaatse. Gelieve de DVD’s
en materiaal niet zelf in de rekken te zetten, deze dienen nog eerst
ingenomen te worden in het computersysteem.
= Via het secretariaat elke werkdag van 9u tot 12.30u.
= NIET IN DE BRIEVENBUS!
o Telaat ingeleverd?
Bij laattijdig inleveren rekenen wij een boete aan van € 0,15 per weekdag dat het
materiaal te laat is. De boete dient betaald te worden vooraleer een nieuw item
ontleend kan worden.
De boete kan betaald worden via cash of Payconig.
o Zorgzaam omgaan met uitgeleend materiaal
Wij vragen om de items proper, volledig en intact terug te brengen. De Autitheek
eigent zich het recht toe om de items te controleren, hetzij direct bij inleveren,
hetzij binnen de 5 werkdagen (in geval van drukte of inleveren via de brievenbus) en
de lener alsnog op de hoogte te brengen van eventuele tekorten en/of
beschadiging.
Indien het materiaal niet meer uitleenbaar of bruikbaar is, vragen wij een
schadevergoeding ter waarde van de huidig geldende nieuwprijs.
e HOE VERLENGEN?
o Telefonisch binnen de openingsuren van de Autitheek (0456 / 63 54 74)
o Viade app ‘Aura Library’
o Vanop onze website: https://vzwvictor.auralibrary.nl/auraicx.aspx - Mijn Auraspace
o Opgelet: uitleenmateriaal kan niet verlengd worden
e HOE WEET JE OF HET MATERIAAL DAT JE WENST, NOG BESCHIKBAAR IS?
Dit kan je zien via de website en de app (Aura Online). Als je zeker wil zijn dat het gewenste
materiaal aanwezig is tegen dat je naar de Autitheek komt, geef ons dan net voor je vertrekt
(binnen de openingsuren van de Autitheek) een seintje op het nummer 0456 / 63 54 74. Dan
kunnen we dit voor dezelfde dag aan de kant leggen.
o ENKELE PRAKTISCHE AFSPRAKEN
o In onze Autitheek mag men niet eten, drinken, snoepen of roken.
o 0ok (en alleen) hulphonden zijn welkom.
o Het ontleende materiaal wordt niet gebruikt voor commerciéle doeleinden of verder
ontleend.
o Onze Autitheek kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor gebeurlijke
ongevallen.
e VRAGEN, SUGGESTIES OF OPMERKINGEN
Graag een mailtje aan autitheek@vzwvictor.be.
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